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APUNTE PARA LA ENSENANZA

UNIDAD N2 1

El Ejercicio Profesional, Etica,

Marco Legal y Escenario Socioeconomico
Ingenieria Civil

1. El ejercicio profesional: conceptos basicos
El ejercicio profesional comprende toda actividad, remunerada o gratuita, que requiere
conocimientos propios de una profesion universitaria y que se realiza asumiendo responsabilidades
técnicas, juridicas y éticas. En Ingenieria Civil abarca, entre otras tareas, proyectar, calcular, dirigir,
representar técnicamente, inspeccionar, auditar, peritar, asesorar, gestionar, operar y mantener
obras e infraestructuras.
La profesién no se reduce al calculo estructural ni a la construccion.
El ingeniero interviene en decisiones que afectan la seguridad, el ambiente, el uso de recursos
publicos, el ordenamiento territorial y la calidad de vida.
Por eso, el titulo académico es una condicién necesaria, pero no siempre suficiente, para ejercer:
suelen exigirse matricula vigente, competencia adecuada, encomienda profesional y cumplimiento de
normas locales.

Tres dimensiones inseparables

Dimension Pregunta central \ Ejemplo
P ¢La solucién es segura, funcional y Dimensionado de una estructura y control
Técnica . .
verificable? de calidad.
Ll ;Quién estd habilitado y qué normas deben | Firma de planos, permisos y
cumplirse? responsabilidades contractuales.
- . ¢La decision protege a las personas y al Rechazo de materiales no conformes
Etica y social h PR
interés publico? aunque aumente el costo.

Profesional competente

Ser competente implica contar con formacién, experiencia, informacién y recursos suficientes para
una tarea concreta. Un titulo amplio no habilita moralmente a aceptar cualquier encargo. El deber
profesional exige reconocer limites, consultar especialistas y rechazar trabajos cuando no pueda
garantizarse una actuacion diligente.

2. Perfil profesional del Ingeniero Civil

El perfil profesional describe el conjunto integrado de conocimientos, capacidades, actitudes y
valores esperados del graduado. En el modelo de formacién por competencias, el ingeniero civil debe
resolver problemas abiertos, formular alternativas, evaluar restricciones y comunicar decisiones a
actores técnicos y no técnicos.

Competencias tecnoldégicas

o Identificar, formular y resolver problemas de ingenieria considerando incertidumbre, datos
incompletos y multiples restricciones.

e Concebir, disefiar y desarrollar proyectos de estructuras, vias de comunicacion, obras hidraulicas,
geotécnicas, sanitarias, urbanas y edilicias.

e Planificar, organizar, dirigir y controlar la ejecucion, operaciéon y mantenimiento de obrasy
sistemas de infraestructura.

e Utilizar técnicas, software, modelos, ensayos, mediciones y normas con criterio de validaciéon y
trazabilidad.

e Evaluar impactos econdmicos, ambientales, territoriales, sociales y de seguridad.
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Competencias sociales, politicas y actitudinales
e Trabajar en equipos interdisciplinarios y coordinar especialistas.
e Comunicarse de manera clara mediante informes, planos, memorias, reuniones y presentaciones.
e Actuar con ética, responsabilidad profesional y compromiso social.
e Aprender en forma continua y adaptarse a cambios tecnolégicos y normativos.
¢ Emprender, innovar y gestionar proyectos con vision sistémica.

Perfil y contexto
El perfil se concreta de manera diferente segun la region. En zonas aridas pueden adquirir
centralidad el agua, el riego y la resiliencia hidrica; en grandes ciudades, la movilidad, el saneamiento
y la renovacién urbana; en areas productivas, la logistica y la conectividad. La formacién general debe
permitir comprender estas demandas y trabajar con actores del territorio.
3. Alcances del titulo y actividades profesionales reservadas
Los alcances del titulo son las actividades para las cuales una universidad declara que preparay
habilita académicamente a sus graduados. Las actividades profesionales reservadas son un
subconjunto fijado por el Estado para titulos incluidos en el articulo 43 de la Ley de Educacion
Superior, porque su ejercicio puede comprometer de modo directo el interés publico, la salud, la
seguridad, los derechos, los bienes o la formacion de los habitantes.
La Resolucion Ministerial 1549/2021 establece que cada carrera debe explicitar sus alcances y que
estos deben incluir, como subconjunto, las actividades reservadas fijadas por el Ministerio. Para
Ingenieria Civil, la Resolucién 1254 /2018 reemplaz6 el anexo correspondiente y concentro las
actividades reservadas en nucleos de alto riesgo publico.

Actividades reservadas al titulo de Ingeniero Civil

1. Disenar, calcular y proyectar estructuras, edificios, obras civiles y puentes, y sus obras
complementarias e instalaciones concernientes al &mbito de la Ingenieria Civil.

2. Dirigir y controlar la construccién, rehabilitacion, demolicion y mantenimiento de esas obras.

3. Certificar el funcionamiento o condicién de uso y estado de las obras e instalaciones
comprendidas.

4. Proyectar, dirigir y evaluar lo referido a higiene y seguridad en las actividades comprendidas,
dentro del alcance formativo y normativo aplicable.

DISTINCION IMPORTANTE

Actividad reservada no significa exclusividad absoluta frente a todos los demas titulos. Pueden existir actividades
compartidas o superpuestas con otras profesiones cuando sus respectivas normas asi lo permiten. La habilitacion
concreta depende ademas del plan de estudios, la jurisdiccién y la matricula.

Ejemplo

Una universidad puede incluir dentro de los alcances del titulo actividades de gestion, consultoria,
docencia o investigacidon que no constituyen actividades reservadas. En cambio, el calculo y proyecto
de una estructura que compromete la seguridad publica se ubica en el ntcleo reservado.
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4. Area de desempefio y campo ocupacional
El campo ocupacional del ingeniero civil es amplio y se organiza por especialidad técnica, tipo de
organizacidn, funcién desempefiada y escala territorial. La trayectoria profesional suele combinar
varias de estas dimensiones.

Area Intervenciones frecuentes \
Estructuras Edificios, puentes, naves, torres, evaluacion y refuerzo.
. Estudios de suelos, fundaciones, excavaciones, estabilidad de
Geotecnia
taludes.
Hidraulica y saneamiento Presas, canales, drenajes, redes de agua y cloacas, plantas.
Rutas, pavimentos, ferrocarriles, aeropuertos, transito
Transporte EhIp ! ’ P ’ y
movilidad.
Construcciones Planificacidn, costos, direccidn, inspeccidn, calidad y seguridad.
Urbanismo e infraestructura Servicios urbanos, loteos, accesibilidad, resiliencia.
Gestién y consultoria Auditorias, pericias, evaluacién de proyectos, licitaciones.
Docencia e investigacion Formacién, desarrollo tecnolégico, laboratorios y normas.

Modalidades de insercion
e Profesional independiente: asume encargos, contratos y responsabilidad directa frente al
comitente.
e Empleado en empresa constructora, consultora, concesionaria o industria.
e Agente o funcionario del Estado en organismos de obras, agua, vialidad, vivienda o municipios.
e Representante técnico, director de obra, jefe de obra, inspector, auditor o responsable de calidad.
e Perito judicial, arbitro, valuador o asesor técnico.
e Emprendedor o desarrollador de proyectos.
Cada rol posee deberes diferentes. El proyectista responde por la solucidn disefiada; el director
controla la correspondencia entre proyecto y ejecucion; el representante técnico vincula
técnicamente a la empresa con el comitente y la autoridad; el inspector defiende los intereses del
comitente y verifica contrato, calidad, plazos y mediciones.

ADVERTENCIA

Los nombres y atribuciones de los roles pueden variar segun pliegos, contratos y reglamentaciones locales. Deben
definirse por escrito para evitar vacios o superposiciones.

5. Colegiacion, matriculacion y habilitacion profesional

La regulacion del ejercicio profesional es principalmente jurisdiccional. En la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires y en actuaciones de jurisdiccion nacional rige el Decreto-Ley 6070/1958, ratificado por
Ley 14.467,y actua el Consejo Profesional de Ingenieria Civil. En las provincias existen leyes, colegios
o consejos propios. Por ello, un profesional debe verificar qué organismo posee competencia
territorial y material.

Diferencias

Concepto Significado \

Titulo Acredita formacién universitaria y es expedido por una instituciéon
reconocida.

Matricula _lnsFrlpc1p'n obligatoria que habilita el ejercicio dentro de una
jurisdiccién.

s Pertenencia al colegio o consejo segun el régimen local; puede ser

Colegiacién . .

obligatoria.
. Registro del encargo profesional y su relacién con comitente, tarea

Encomienda
y obra.

Visado o certificacion Control formal o técnico previsto por el organismo profesional.

e s . Requisito adicional para determinadas tareas, registros o

Habilitacién especial qui P &

organismos.

Requisitos habituales

5. Poseer titulo valido y legalizado.

6. Acreditar identidad y domicilio profesional.

7. Inscribirse y prestar juramento o compromiso ético cuando corresponda.

8. Abonar derechos y mantener la matricula activa.

9. No encontrarse suspendido ni inhabilitado.

10. Registrar encargos, contratos, firmas o documentacién segun la jurisdiccién.
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11. Cumplir capacitacién o registros especificos cuando una actividad lo exija.
La matricula permite al organismo profesional controlar la habilitacién, recibir denuncias, aplicar
disciplina ética, certificar firmas y proteger a la comunidad frente al ejercicio ilegal. El profesional
debe informar correctamente nimero de matricula, jurisdicciéon y rol asumido.

CASO BREVE

Un ingeniero matriculado en una provincia recibe un encargo en otra. Antes de firmar debe consultar si existe

reciprocidad, matricula temporaria o inscripcion local. El titulo es nacional, pero la policia del ejercicio profesional es
territorial.

6. Tramitaciones y gestiones ante entidades publicas y de contralor
Un proyecto requiere multiples autorizaciones. La gestion documental debe comenzar en etapas
tempranas porque los permisos condicionan plazos, costos, disefio y financiamiento. El profesional
debe identificar autoridad competente, requisitos, secuencia, vigencia y responsables.

Organismos frecuentes

Organismo o area Gestiones habituales

. Uso del suelo, factibilidad, permiso de obra, planos, inspecciones,
Municipio )
final de obra.
Catastro y registro Mensura, nomenclatura, afectaciones, dominio, servidumbres.
. Evaluacion de impacto ambiental, audiencias, permisos, planes de
Ambiente L,
gestion.
Agua y saneamiento Factibilidades, permisos de vuelco, interferencias, conexiones.
- Accesos, ocupacion de zona de camino, sefialamiento, estudios de
Vialidad y transporte P
transito.
Energia y servicios Disponibilidad, cruces, protecciones y relocalizacion de redes.
Patrimonio y areas protegidas Autorizaciones especiales y medidas de conservacion.
Consejo o colegio profesional Matricula, encomienda, visado, certificacion de firma.

Buenas practicas de gestion
e Elaborar una matriz de permisos con responsable, plazo, costo, documentacién y dependencia.
¢ Noiniciar tareas sujetas a autorizacion sin contar con acto administrativo valido.
e Registrar comunicaciones, presentaciones, observaciones y respuestas.
e Controlar versiones: plano aprobado, plano de obra, modificaciones y conforme a obra.
e Coordinar permisos con cronograma contractual y ruta critica.
e Evitar promesas al cliente que dependan de decisiones de terceros.

DOCUMENTOS MINIMOS

Nota de presentacion, formulario, acreditacion de titularidad o representacion, memoria descriptiva, planos, computo de
superficies, estudios técnicos, certificados de factibilidad, evaluacién ambiental y constancia profesional, segtn el
tramite.

7. Mapa normativo del ejercicio profesional
El marco legal es multinivel. Ninguna lista es exhaustiva: deben sumarse normas provinciales,
municipales, reglamentos técnicos, pliegos y contratos. La jerarquia y competencia de cada norma

determinan su aplicacion.

Nivel \ Normas de referencia y finalidad
Derecho a ambiente sano, propiedad, seguridad, competencias

Constitucional o
federal y provinciales.
Educacién superior Ley 24.521, articulo 43; Resoluciones 1254/2018 y 1549/2021.
L . Decreto-Ley 6070/1958 en jurisdiccién nacional y leyes
Ejercicio profesional o
provinciales.

Codigo Civil y Comercial: contratos de obra y servicios,

Contrat; dafi . . R oA
ontratos y danos obligaciones, ruina y responsabilidad.

Obra publica Ley 13.064 y regimenes de contratacién de cada jurisdiccion.

Administracion Ley 19.54.9 y procedimientos administrativos; régimen de
contrataciones.

Ambiente {4063;12653.675 y normas de presupuestos minimos, provinciales y

Ley 19.587, Decreto 351/1979, Decreto 911/1996 para
construcciéon y normas SRT.

Codigo Penal: delitos culposos, fraude, cohecho, falsedad
documental, entre otros.

Seguridad laboral

Penal
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Codigo de ética del consejo o colegio y reglas de integridad publica

Etica ;
o empresarial.

Reglamentos técnicos

Los reglamentos CIRSOC, normas IRAM, reglamentos de instalaciones, manuales viales, cédigos de
edificacion y especificaciones de empresas prestadoras integran el estandar técnico aplicable cuando
son adoptados por autoridad, incorporados al contrato o reconocidos como reglas del arte. El
profesional debe identificar la edicién vigente y justificar excepciones.

PRINCIPIO DE DILIGENCIA

Cumplir una norma minima no elimina el deber de prever riesgos razonablemente conocidos. A la inversa, apartarse de
una norma exige fundamento técnico documentado y puede aumentar la exposicion a responsabilidad.

8. Responsabilidad civil del Ingeniero Civil
La responsabilidad civil busca reparar dafios. Puede surgir por incumplimiento contractual frente al
comitente o por dafios causados a terceros. Para atribuir responsabilidad suelen analizarse conducta
antijuridica, dafio, relacién causal y factor de atribucién. En la practica también importan el rol, el
contrato, las normas técnicas, los registros y la prueba pericial.

Fuentes frecuentes de reclamo
e Errores de proyecto, calculo, especificacién o documentacidn.
e Falta de estudios previos suficientes o uso de datos no verificados.
¢ Omisiones de control durante la ejecucion.
e C(Certificaciones incorrectas de avance, calidad, seguridad o aptitud de uso.
¢ Incumplimiento de plazos, costos o deberes de informacion.
e Daos a linderos, usuarios, trabajadores o ambiente.
e Defectos graves, ruina o impropiedad para el destino.

Prevencion

12. Definir alcance, exclusiones, entregables y responsabilidades en el contrato.
13. Documentar hipdtesis, criterios, revisiones, cambios y aprobaciones.

14. Aplicar controles independientes en tareas criticas.

15. No certificar lo que no se ha verificado.

16. Advertir por escrito riesgos, incumplimientos y consecuencias previsibles.
17. Conservar archivos durante los plazos legales y técnicos pertinentes.

18. Contratar seguro de responsabilidad profesional cuando resulte adecuado.

EJEMPLO

Si el comitente ordena reducir armaduras contra el criterio del calculista, el profesional debe dejar constancia, negarse a
validar una solucién insegura y, si el riesgo persiste, apartarse conforme a derecho. La obediencia al cliente no justifica
comprometer la seguridad.

Responsabilidad concurrente

En una obra pueden intervenir proyectista, calculista, director, contratista, representante técnico,
inspector y subcontratistas. La responsabilidad puede distribuirse o concurrir segin la conducta
causal de cada uno. Por eso es esencial delimitar tareas y mantener trazabilidad.

9. Responsabilidad administrativa, disciplinaria y penal

Responsabilidad administrativa

Aparece cuando se infringen deberes frente a la Administracidn: permisos, cddigos, pliegos,
seguridad, ambiente o contratacién publica. Puede generar multas, clausuras, paralizacion,
demolicidn, pérdida de registros, rescision, ejecucion de garantias o inhabilitacién para contratar.
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Responsabilidad disciplinaria o ética

Los consejos y colegios pueden investigar conductas contrarias a la ética profesional. Las sanciones
dependen de la ley local y pueden incluir advertencia, apercibimiento, multa, suspension o
cancelacion de matricula. El proceso debe respetar defensa y debido procedimiento.

Responsabilidad penal

La responsabilidad penal es personal y requiere encuadre en un delito. En Ingenieria Civil pueden
adquirir relevancia lesiones u homicidio culposo por negligencia, estrago, contaminacién en
supuestos penales, administracién fraudulenta, cohecho, negociaciones incompatibles, falsedad
documental o uso de documentos falsos. No todo error técnico es delito: se analiza gravedad,
previsibilidad, deber de cuidado y nexo causal.

Situacion Riesgo juridico \
Firma de certificado sin inspeccién Falsedad, fraude, responsabilidad civil y ética.

. ; . oo Sancién administrativa y eventual delito culposo si ocurre un
Omision consciente de apuntalamiento indispensable dafio.
Pago para acelerar aprobacion Cohecho y sanciones contractuales y profesionales.
Manipulacién de ensayos Fraude, falsedad, dafios y pérdida de confianza publica.
Conflicto de intereses oculto Sancién ética, nulidad o responsabilidad administrativa.

REGLA DE ORO

Ante un riesgo grave e inminente, la prioridad es proteger la vida y detener o impedir la actividad peligrosa dentro de las
facultades del rol, dejando constancia y notificando a quien corresponda.

10. El proyecto de Ingenieria Civil

Un proyecto es un esfuerzo temporal y organizado para transformar una necesidad en una solucién
construida, operable y mantenible. Integra objetivos, alcance, requisitos, alternativas, disefio,
recursos, riesgos, permisos, contratacion, ejecucion y puesta en servicio. La obra fisica es solo una
parte del ciclo.

Caracteristicas fundamentales
e Finalidad publica o privada claramente definida.
e Localizacion territorial y relacién con el ambiente y la comunidad.
e Restricciones de costo, plazo, calidad, seguridad y normativa.
e Participacion de multiples disciplinas y partes interesadas.
e Incertidumbre técnica, econémica, climatica, social y regulatoria.
e Decisiones irreversibles o costosas si se toman tarde.
e (iclo de vida prolongado y necesidad de mantenimiento.

Triple restricciéon ampliada

El enfoque clasico vincula alcance, costo y plazo. En infraestructura debe ampliarse para incluir
calidad, seguridad, ambiente, resiliencia, valor social, accesibilidad, mantenibilidad y transparencia.
Una obra terminada dentro del presupuesto no es exitosa si falla, excluye usuarios, genera impactos
inaceptables o resulta imposible de mantener.

Etapa Pregunta decisiva \
Factibilidad ;Conviene y puede hacerse?

Anteproyecto ;Qué alternativa y configuraciéon general se adoptarad?

Proyecto ejecutivo ;Como se construird exactamente?

Ejecucién ;Se realiza conforme a documentos, calidad, seguridad y plazo?
Operaci6n (Entrega el servicio previsto?

Mantenimiento ;Como se conserva desempeifio y vida util?

GESTION DE CAMBIOS
Todo cambio debe describir causa, impacto, responsable, aprobacién y actualizacién de planos, presupuesto y
cronograma. Los cambios informales son una fuente frecuente de reclamos.

11. Factibilidad y anteproyecto
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Estudio de factibilidad

La factibilidad compara alternativas antes de comprometer grandes recursos. Debe responder si
existe demanda, si la solucion es técnicamente posible, econdmica y financieramente razonable,

ambientalmente aceptable, institucionalmente ejecutable y socialmente legitima.
Dimension Analisis tipico \

- Topografia, suelos, hidrologia, disponibilidad tecnoldgica,

Técnica . ;

interferencias.
P Costos de inversion, operacion, mantenimiento y reposicion;

Econémica -
beneficios.

Financiera Fuentes de fondos, flujo de caja, capacidad de pago, riesgos.

Ambiental In}pactc‘)?, sensibilidad del sitio, medidas de prevencion y
mitigacion.

Social Beneficiarios, afectados, accesibilidad, equidad y aceptacién.

e Dominio, permisos, competencias, servidumbres y capacidad de

Legal e institucional Ay} p yeap
gestion.

Riesgos Clima, inflacién, abastecimiento, geologia, conflictos, cambios

8 regulatorios.
Anteproyecto

El anteproyecto desarrolla la alternativa seleccionada con suficiente definicion para verificar
funcionamiento, implantacién, dimensiones principales, sistema constructivo, costo y permisos.
Incluye memoria, planos generales, criterios de disefio, estudios basicos, estimacidn de cantidades,
cronograma preliminar y estrategia de ejecucion.

ERROR FRECUENTE

Pasar directamente al proyecto ejecutivo sin estudios suficientes. Esto transfiere incertidumbre a la obra, donde corregir
cuesta mas y genera adicionales, demoras y conflictos.

Ejemplo: puente vial

La factibilidad compara rehabilitar un puente existente, construir uno nuevo o desviar el transito. El
anteproyecto define ubicacidn, luz, tipologia estructural, galibos, accesos, fundaciones preliminares y
manejo hidraulico. Todavia no contiene cada detalle de armadura, pero debe reducir las
incertidumbres principales.

12. Proyecto ejecutivo y documentacion técnica
El proyecto ejecutivo transforma la solucion conceptual en documentos aptos para contratar,
construir, controlar y operar. Debe ser coherente, coordinado y suficientemente detallado. La falta de
informacién no es neutral: suele convertirse en consultas, interpretaciones contradictorias,
adicionales o defectos.

Componentes
e Memorias descriptiva y de calculo, criterios, hipdtesis y normativa aplicada.
e Planos generales, de detalle, replanteo, interferencias e instalaciones.
e Especificaciones técnicas generales y particulares.
e Cémputo métrico, andlisis de precios y presupuesto.
e (Cronograma, etapas, hitos y requerimientos de recursos.
e Plan de seguridad y salud, gestion ambiental y calidad.
e Estudios geotécnicos, hidraulicos, topograficos, de transito u otros.
e Pliego legal y contractual, forma de medicién, pago, recepcion y garantias.

Coordinacion interdisciplinaria

La coordinacion detecta incompatibilidades entre arquitectura, estructura, instalaciones, topografia,
suelos y proceso constructivo. Pueden utilizarse revisiones cruzadas, listas de chequeo, modelos BIM,
deteccion de interferencias y reuniones de interfaces. El modelo digital no reemplaza la
responsabilidad profesional: requiere reglas de autoria, versiones y aprobacidn.

Control \ Pregunta \
Completitud (Esta todo lo necesario para ejecutar y medir?

Coherencia ¢(Planos, memoria, computo y pliego coinciden?

Constructibilidad ;Puede construirse de modo seguro y razonable?
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Mantenibilidad (Puede inspeccionarse, repararse y reemplazarse?
Trazabilidad (Se conoce quién elabord, revisé y aprobé cada versién?

BUENA PRACTICA
Emitir documentos con cddigo, revision, fecha, autor, revisor, estado y registro de cambios. Retirar formalmente
versiones obsoletas.

13. Ejecucion, direccion, inspeccion y recepcion
Durante la ejecucidn se materializa el proyecto. El objetivo no es solo avanzar, sino demostrar
conformidad con planos, especificaciones, contrato, seguridad, ambiente y calidad. La organizaciéon
debe establecer quién decide, quién controla, como se documenta y cdmo se resuelven no
conformidades.

Funciones tipicas

Rol Responsabilidad principal

Medios, métodos, personal, equipos, productividad y ejecucién
conforme al contrato.

Conduccién técnica de la empresa y vinculo profesional con
comitente y autoridad.

Interpretacion del proyecto y control de adecuacion de la
ejecucion, segun contrato.

Control por cuenta del comitente: calidad, mediciones, plazos y

Contratista

Representante técnico

Director de obra

Inspector i
P documentacion.
Jefe de obra Gestion cotidiana de recursos, frentes, subcontratos y produccion.
. Prevencion, capacitacion, procedimientos y control de riesgos
Responsable de seguridad laborales ) cap P y 8

Registros esenciales
e Actade inicio, libro de obra y érdenes de servicio/notas de pedido.
e Planos aprobados para construccion y planos de taller.
e Partes diarios, fotografias, ensayos, certificados y trazabilidad de materiales.
e Mediciones, certificados de avance, redeterminaciones y adicionales.
e No conformidades, acciones correctivas y aprobaciones de cambios.
e Actas de suspension, recepcidn provisoria, lista de pendientes y recepcion definitiva.

CERTIFICAR

Certificar significa afirmar profesionalmente un hecho técnico o avance. Debe basarse en evidencia suficiente, medicion
verificable y documentacién disponible.

Recepcidn

La recepcion provisoria inicia normalmente un periodo de garantia y correccion de defectos. La
definitiva se produce cuando se cumplen las condiciones contractuales. Deben entregarse planos
conforme a obra, manuales, ensayos, garantias, inventarios y capacitaciéon de operadores.
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14. Operacion, mantenimiento y gestion de activos
La infraestructura produce valor durante su operacidn. Una obra sin presupuesto, personal,
repuestos o estrategia de mantenimiento puede perder desempeio rapidamente. El enfoque de ciclo
de vida incorpora costos y riesgos desde el disefio.

Tipos de mantenimiento
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Tipo \ Descripcion Ejemplo \
. Intervenciones programadas para reducir S .
Preventivo fallas prog p Sellado periddico de juntas.
Predictivo Se basa en condicién medida o tendencias. Monitoreo de vibraciones o corrosion.
Correctivo Se realiza después de una falla. Reparacion de una bomba averiada.
Rehabilitacién Recupera capacidad o vida util. Refuerzo de puente o repavimentacion.
. Respuesta inmediata para proteger . I
Emergencia P dlata para proteg Apuntalamiento tras dafio sismico.
personas y servicio.

Plan de gestion de activos
e Inventario y codificacién de componentes.
e Estado, criticidad, vida util y modos de falla.
e Rutinas de inspeccion y umbrales de intervencion.
e Historial de fallas, reparaciones y costos.
e Priorizacion por riesgo y nivel de servicio.
e Presupuesto multianual y estrategia de renovacion.
e Plan de emergencias y continuidad operativa.
La mantenibilidad se disefa: accesos seguros, drenajes, piezas reemplazables, puntos de inspeccion,
disponibilidad de repuestos y documentacién clara. Invertir algo mas en disefio puede reducir
significativamente el costo total de propiedad.

ENFOQUE DE RIESGO

Riesgo = probabilidad de falla x consecuencias. Los activos con consecuencias criticas requieren inspeccién, redundancia

y planes de respuesta mas exigentes.

Consigna:

Compare dos alternativas de pavimento no solo por costo inicial, sino por vida 1til, mantenimiento,
interrupciones y costo para usuarios.

15. Obra publica y obra privada
La obra publica se financia o contrata desde el Estado para satisfacer una finalidad ptblica y se rige
por principios de legalidad, competencia, igualdad, publicidad, transparencia, eficiencia y control. La
obra privada surge de la iniciativa de particulares y se apoya principalmente en contratos privados,
aunque debe cumplir permisos, seguridad, ambiente y c6digos locales.

Aspecto Obra publica Obra privada \
o . Ly . Interés del comitente dentro del marco
Finalidad Interés general y prestacién de servicios. Jegal
o Procedimientos de contratacion y Negociacién, concurso o contratacion

Seleccién Y .
licitacion. directa.

Documentacion Pllggqs, pr/esupuesto oficial, acto de Contll“a.to, proyec.to, presupuesto y
adjudicacion. condiciones particulares.
Técnico, administrativo, financiero y Comitente, direccién, auditoria,

Control p - ) .
organos de control. financiadores y autoridad.

Cambios Sujetos a competencia, crédito, acto Segun contrato, consentimiento y
administrativo y limites. permisos.

Pago Certificados, partidas presupuestarias, Anticipos, hitos, certificados o precio

8 redeterminacién. alzado/coste.
L - Procedimiento contractual y Cédigo Civil
Recepcién Actas y procedimientos reglados. Comercial y 8 y

Riesgos de contratacion
e Proyecto incompleto al licitar.

e Asignacidén de riesgos a quien no puede gestionarlos.
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e Ofertas anormalmente bajas y posteriores reclamos.

e Plazos incompatibles con permisos o provisiéon de materiales.
e (Cambios de alcance sin evaluacidn integral.

e Falta de mecanismos claros para controversias.

TRANSPARENCIA

La trazabilidad de decisiones, la competencia real, la publicidad, la segregacion de funciones y el control de conflictos de
interés protegen recursos publicos y reputacion profesional.

Formas contractuales

Pueden utilizarse ajuste alzado, unidad de medida, coste y costas, contratos integrados de disefio-
construccidén, concesiones o participacion publico-privada, segin el régimen aplicable. Cada
modalidad distribuye de modo distinto riesgos de cantidades, disefio, financiamiento, operacion y
demanda.

16. Escenario socioecondmico, compromiso social y sustentabilidad

La infraestructura es simultdneamente capital fisico, servicio publico y herramienta de desarrollo.
Influye en productividad, empleo, integracion territorial, salud, educacion, vivienda y resiliencia. Sin
embargo, una obra puede generar beneficios y también desplazamientos, barreras, impactos
ambientales o desigualdades. La evaluacion debe considerar quién gana, quién asume costos y cdmo
se distribuyen en el tiempo.

Condicionantes del escenario argentino
e Restricciones fiscales y necesidad de priorizar proyectos por impacto y madurez.
e Inflacidn, variacion de precios, tipo de cambio y dificultades de financiamiento de largo plazo.
e Desigualdad territorial en acceso a agua, saneamiento, vivienda, movilidad y conectividad.
e Variabilidad climatica, sequias, inundaciones, olas de calor y eventos extremos.
e (Capacidad institucional desigual entre organismos y municipios.
e Necesidad de empleo local, desarrollo de proveedores y transferencia tecnoldgica.

Sustentabilidad integral

Dimension Criterios \
Ambiental Emisiones, agua, biodiversidad, suelo, residuos, circularidad.
Social Accesibilidad, salud, seguridad, participacién, género y equidad.
- Costo de ciclo de vida, productividad, financiamiento y valor
Econémica P
publico.
Institucional Gobernanza, transparencia, capacidad de operacién y control.
e Adaptacion climatica, redundancia y recuperacion ante
Resiliencia .
emergencias.

La Ley General del Ambiente incorpora principios de prevencidn, precaucion, responsabilidad,
equidad intergeneracional y sustentabilidad. Para el ingeniero, esto exige evitar impactos cuando sea
posible, mitigar los inevitables, comparar alternativas y documentar decisiones.

INGENIERIA COMO SERVICIO

El éxito profesional no se mide solo por metros cuibicos construidos, sino por servicios seguros, accesibles, durables y
compatibles con el territorio.
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17. Etica profesional, deontologia y analisis de casos
La ética profesional reflexiona sobre lo que debe hacerse; la deontologia retine deberes y reglas de
conducta propios de la profesion. Los cddigos de ética transforman valores generales en obligaciones:
competencia, independencia, veracidad, lealtad, confidencialidad, respeto entre colegas, proteccion
de la seguridad y cuidado del interés publico.

Principios de actuacion
e Priorizar vida, seguridad, salud y ambiente.
e Aceptar solo tareas para las que se posee competencia y recursos.
e Informar con veracidad, sin ocultar limitaciones ni resultados adversos.
e Evitar conflictos de intereses o declararlos oportunamente.
e No prestar firma ni encubrir ejercicio ilegal.
e Rechazar sobornos, dddivas y manipulaciones de procesos.
e Respetar confidencialidad, propiedad intelectual y autoria.
e Tratar con justicia a clientes, trabajadores, colegas y comunidad.

Método para resolver dilemas

19. Describir hechos y separar datos de opiniones.

20. Identificar afectados, riesgos y deberes del rol.

21. Revisar ley, contrato, cddigo de ética y normas técnicas.

22. Formular alternativas, incluso detener, escalar o apartarse.

23. Evaluar consecuencias, reversibilidad y posibilidad de justificar publicamente la decision.
24. Decidir, documentar, comunicar y hacer seguimiento.

Caso Respuesta esperable \
El cliente pide omitir un ensayo para ahorrar. Explicar riesgo, mantener requisito y documentar.

Un proveedor ofrece un beneficio personal. Rechazar, declarar y aplicar politica de integridad.

Se detecta falla grave antes de habilitar. Impedir habilitacion, informar y ordenar evaluacién/correccion.

Se recibe presién para certificar avance inexistente. No certificar; registrar y escalar.

Un colega comete un error subsanable. Proteger seguridad, comunicar con respeto y corregir.

CIERRE DE UNIDAD

La excelencia técnica sin ética puede producir dafio; la buena intencién sin competencia también. La profesion exige
ambas.
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Bibliografia y normativa de consulta
Normativa nacional

Argentina. Ley 24.521 de Educacidn Superior. Especialmente articulos 42 y 43.

Ministerio de Educacion. Resolucidon 1254 /2018. Actividades profesionales reservadas a titulos
incluidos en el articulo 43.

Ministerio de Educacién. Resolucién 1549/2021. Estandares de segunda generacién para
carreras de Ingenieria.

Argentina. Decreto-Ley 6070/1958, ratificado por Ley 14.467. Ejercicio profesional de
Agrimensura, Agronomia, Arquitectura e Ingenieria en jurisdicciéon nacional.

Argentina. Ley 26.994. Cddigo Civil y Comercial de la Nacion. Contratos de obra y servicios,
obligaciones y responsabilidad.

Argentina. Ley 13.064. Régimen de Obras Publicas de la Nacion.

Argentina. Ley 19.549. Procedimientos Administrativos.

Argentina. Ley 25.675. Ley General del Ambiente.

Argentina. Ley 19.587 de Higiene y Seguridad en el Trabajo; Decreto 351/1979 y Decreto
911/1996 para la industria de la construccién.

Argentina. C6digo Penal de la Nacidn, texto actualizado, para delitos vinculados con culpa, fraude,
corrupcion y falsedad documental.

Documentos profesionales y académicos

Consejo Federal de Decanos de Ingenieria (CONFEDI). Libro Rojo: Estandares de Segunda
Generacién para la Acreditacién de Carreras de Ingenieria en la Republica Argentina. 2018.
CONFEDI. Competencias Genéricas de Egreso del Ingeniero Argentino.

Consejo Profesional de Ingenieria Civil (CPIC). Ejercicio Profesional. Buenos Aires, 2021.

CPIC. Cédigo de Etica Profesional aprobado por Decreto 1099/1984, para las profesiones
reguladas por el Decreto-Ley 6070/1958.

Project Management Institute. Guia de los Fundamentos para la Direccién de Proyectos (PMBOK),
edicion vigente.

ISO 21502. Gestion de proyectos, programas y portafolios: orientacion sobre la gestion de
proyectos.

ISO 31000. Gestidn del riesgo: directrices.

ISO 55000. Gestidn de activos: aspectos generales, principios y terminologia.

Reglamentos CIRSOC e INPRES-CIRSOC vigentes y normas IRAM aplicables a cada especialidad.

Fuentes oficiales en linea

Para verificar textos actualizados: portal de Normativa Nacional (Argentina.gob.ar), Boletin Oficial de
la Republica Argentina, autoridades provinciales y municipales, Consejo o Colegio profesional
competente, y organismos sectoriales. Fecha de revisién general del material: agosto de 2026.
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COMO ELABORAR UN INFORME Y UNA
MONOGRAFIA

1. Introduccion: la escritura académica como herramienta de formacion profesional
En la universidad, escribir no significa inicamente “pasar en limpio” informacién. La escritura
académica es una herramienta de aprendizaje, andlisis y comunicacién. A través de ella, el estudiante
organiza ideas, relaciona conceptos, argumenta, interpreta datos, documenta fuentes y comunica
resultados de manera comprensible para un lector que no particip6 del proceso de trabajo.

Tanto el informe como la monografia son géneros académicos muy utilizados, pero responden a
finalidades diferentes. El informe suele orientarse a describir, analizar o comunicar una situacion,
experiencia, procedimiento o resultado concreto. La monografia, en cambio, procura estudiar un
tema delimitado de manera sistematica a partir de diversas fuentes, desarrollando una explicacion,
discusion o interpretacion organizada.

Aprender a distinguir ambos géneros permite seleccionar la estructura adecuada, evitar errores
de presentacion y responder con precision a las consignas universitarias. Ademas, estas
competencias se trasladan al ejercicio profesional: en ambitos técnicos y cientificos se producen
informes de inspeccioén, informes de laboratorio, informes de avance, estudios de factibilidad,
memorias descriptivas, diagnosticos, evaluaciones y documentos de investigacion.

1.1 Objetivos de este apunte

e Comprender qué es un informe y cual es su finalidad.

e Reconocer la estructura general y las variantes de un informe académico, técnico o profesional.
e Comprender qué es una monografia y como se diferencia de otros trabajos académicos.

e Aprender a planificar, investigar, redactar, revisar y presentar ambos tipos de trabajos.

e Utilizar correctamente fuentes de informacion, citas, referencias y bibliografia.

e Mejorar la claridad, coherencia, cohesién y precision de la escritura académica.

e Aplicar listas de control que permitan revisar un trabajo antes de su entrega.

2. Conceptos basicos: trabajo académico, informe y monografia

2.1 {Qué es un trabajo académico?

Un trabajo académico es una produccion escrita elaborada dentro de un contexto de ensefianza,
aprendizaje o investigacion. Su forma depende del objetivo que se persigue: describir, explicar,
comparar, argumentar, analizar un caso, comunicar resultados, revisar bibliografia o proponer una
solucidon. Cada tipo de trabajo posee convenciones especificas que orientan al lector y permiten
evaluar su calidad.

2.2 ¢{Qué es un informe?

Un informe es un documento sistematico cuyo propésito principal es comunicar informacion
sobre una situacidn, actividad, procedimiento, observacidn, investigacién aplicada o resultado. Debe
ser claro, ordenado, verificable y util para la toma de decisiones o para la comprensién de lo
realizado.

En términos generales, un informe responde preguntas como: ;qué se hizo?, ;por qué se hizo?,
(cémo se hizo?, ;qué se observo o encontr6?, ;qué significan esos resultados? y ;qué se recomienda
hacer a partir de ellos?

2.3 ¢{Qué es una monografia?
Una monografia es un trabajo académico centrado en el estudio profundo de un tema delimitado.
Se construye a partir de la consulta, seleccion, organizacion y analisis de fuentes confiables. No
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consiste en copiar informacidn de distintos textos, sino en producir una exposicién integrada,
ordenada y critica que muestre comprension del tema.

La palabra monografia remite a la idea de “escribir sobre un solo asunto”. Ese asunto puede ser
amplio al inicio, pero debe delimitarse hasta convertirse en un objeto abordable. Por ejemplo, “la
contaminacién ambiental” es demasiado general, mientras que “impactos de la contaminacion por
nitratos en aguas subterraneas de zonas agricolas” constituye un tema mas preciso.

3. Como elaborar un informe académico o técnico
El informe se caracteriza por su orientacién practica y comunicativa. Su lector necesita entender
rapidamente qué situacion se estudio, qué procedimiento se utilizé, cuales fueron los resultados y
qué conclusiones se desprenden. Por ello, la estructura debe favorecer la lectura selectiva y la
localizacién de informacién.

3.1 Caracteristicas de un buen informe

e (laridad: el lector debe comprender las ideas sin ambigiiedades.

e Precision: se utilizan datos, términos y unidades exactas.

e Objetividad: se distinguen los hechos observados de las opiniones personales.

e Orden léogico: la informacion sigue una secuencia coherente.

e Pertinencia: se incluye informacion relacionada con el objetivo del informe.

e Trazabilidad: cuando corresponde, se indica de donde provienen los datos, mediciones o
referencias.

e Concision: se evita la repeticion innecesaria, sin sacrificar informacién importante.

e Utilidad: las conclusiones y recomendaciones deben aportar valor al destinatario.

3.2 Preguntas que deben resolverse antes de escribir

1. ;Quién leerd el informe? El nivel técnico del lector determina el vocabulario y el grado de
explicacion necesario.

2. ;Cual es el objetivo? Informar, diagnosticar, comparar, evaluar, documentar una experiencia o
proponer mejoras.

3. ;Qué informacion es indispensable? Debe diferenciarse lo central de lo accesorio.

4. ;Qué evidencias se necesitan? Pueden ser mediciones, fotografias, tablas, normas, entrevistas,
observaciones o bibliografia.

5. ;Qué extension y formato exige la consigna o institucion?

6. ;Qué conclusiones pueden sostenerse a partir de la evidencia disponible?

4, Estructura detallada de un informe
Aunque existen distintos tipos de informes, una estructura académica completa puede
organizarse en elementos preliminares, cuerpo principal y elementos finales. La institucién o el
docente pueden solicitar una variante particular; por eso, siempre debe prevalecer la consigna
especifica.

4.1 Portada

La portada identifica formalmente el trabajo. Debe ser sobria y contener inicamente los datos
necesarios. En un contexto universitario suele incluir institucidn, carrera, asignatura, titulo del
informe, autor o integrantes, docente, lugar y fecha.

e Nombre de la institucidn.

e (Carrera o unidad académica.

e Asignatura.

e Titulo especifico del informe.

e Nombre y apellido del autor o integrantes.
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e Nombre del docente.
e Lugary fecha de presentacion.

4.2 indice

El indice presenta la organizacién del documento y facilita la navegacién. Resulta especialmente
importante en informes extensos. Debe reproducir exactamente los titulos y subtitulos utilizados en
el cuerpo y sefalar la pagina correspondiente.

4.3 Resumen ejecutivo o resumen

En informes profesionales o relativamente extensos puede incorporarse un resumen de entre
150 y 300 palabras. Su funcién es permitir que el lector conozca el problema, el método, los
principales resultados y las conclusiones sin leer inicialmente todo el documento. Debe escribirse al
final, cuando el informe ya esta terminado.

4.4 Introduccion

La introduccién sitia al lector. Explica el contexto, el problema o la actividad, la finalidad del
informe y su alcance. Debe responder por qué se realizé el trabajo y qué encontrara el lector en las
paginas siguientes.

Una introduccion eficaz puede contener: antecedentes minimos, descripcion del problema,
justificacién, objetivo general, objetivos especificos y delimitaciéon del alcance. En un informe breve,
estos elementos pueden integrarse en uno o dos parrafos; en uno extenso, pueden convertirse en
subtitulos independientes.

4.5 Objetivos

Los objetivos expresan lo que se pretende lograr. Deben redactarse con verbos en infinitivo y ser
coherentes con las conclusiones. Un error frecuente es formular objetivos muy amplios que luego no
se desarrollan.

Ejemplos de verbos utiles: describir, analizar, determinar, identificar, evaluar, comparar,
verificar, calcular, proponer, diagnosticar, caracterizar, estimar, relacionar, disefar.

4.6 Marco de referencia o antecedentes

Esta seccidn retine los conceptos, normas, antecedentes o datos necesarios para comprender el
trabajo. No siempre aparece como seccion independiente. En informes técnicos puede incluir
criterios normativos, especificaciones, conceptos de base, planos de referencia o informacién
histérica del caso analizado.

4.7 Metodologia o procedimiento

La metodologia explica como se obtuvo la informacidn. Debe ser suficientemente detallada para
que otro lector pueda comprender el proceso y, cuando corresponda, reproducirlo. Puede describir
instrumentos, fuentes, criterios de seleccién, secuencia de actividades, software utilizado,
procedimientos de medicidn y condiciones de trabajo.

En trabajos de laboratorio, por ejemplo, conviene indicar materiales, equipos, variables
controladas, secuencia experimental y método de procesamiento de datos. En un informe de
inspeccién se indicara fecha, lugar, alcance de la inspeccién, elementos examinados, criterios
aplicados y métodos de registro.

4.8 Resultados

Los resultados presentan lo que se obtuvo mediante la metodologia aplicada. Deben mostrarse
sin alterar los datos y con una organizacién que facilite su interpretacién. Las tablas y figuras son
utiles cuando condensan informacidn, pero deben estar numeradas, tituladas y mencionadas en el
texto.
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En esta seccion se recomienda diferenciar datos de interpretacidn. Por ejemplo, “la resistencia
promedio fue de 24,8 MPa” es un resultado; afirmar que ese valor “cumple con el requisito
especificado” constituye una interpretaciéon que puede desarrollarse en la discusion.

4.9 Analisis o discusion

La discusion explica qué significan los resultados. Se comparan con expectativas, valores de
referencia, bibliografia, normas o resultados previos. También se analizan causas, limitaciones,
errores posibles y consecuencias practicas.

Una buena discusidn no repite las tablas. Las interpreta. Debe responder preguntas como: ;por
qué ocurrié?, ;es coherente con lo esperado?, ;qué factores pudieron influir?, ;qué implicancias
tiene?, ;qué limitaciones deben considerarse?

4.10 Conclusiones

Las conclusiones sintetizan las respuestas que surgen del trabajo. Deben derivarse de los
objetivos y de la evidencia presentada. No es correcto incorporar en esta seccién informacion
completamente nueva que no haya sido desarrollada antes.

Las conclusiones pueden redactarse en parrafos o puntos numerados. Deben ser concretas y
responder, en lo posible, a cada objetivo planteado.

4.11 Recomendaciones

Las recomendaciones son propuestas de accidon derivadas de los hallazgos. Son frecuentes en
informes técnicos, diagnosticos e inspecciones. Deben ser realistas, justificadas y, cuando sea posible,
priorizadas.

4.12 Referencias bibliograficas

Toda fuente citada debe aparecer en la lista final de referencias, siguiendo el estilo solicitado por
la institucidn. Las referencias permiten verificar la informacién y reconocer la autoria intelectual de
las ideas utilizadas.

4.13 Anexos

Los anexos incluyen informacién complementaria que resultaria demasiado extensa para el
cuerpo principal: planos, fotografias adicionales, formularios, calculos completos, protocolos, bases
de datos, entrevistas, normativa, fichas técnicas o resultados brutos. Cada anexo debe identificarse y
mencionarse desde el texto cuando corresponda.

5. Tipos de informes y particularidades

5.1 Informe académico

Se utiliza en asignaturas para comunicar actividades, analisis, practicas o investigaciones. Suele
combinar explicacidn conceptual con evidencias obtenidas durante el trabajo. El grado de formalidad
depende del nivel de la materia y de la consigna.

5.2 Informe de laboratorio

Documenta una experiencia experimental. Su estructura tipica incluye objetivo, fundamento
tedrico, materiales y métodos, resultados, analisis de errores, discusion y conclusiones. Es importante
registrar condiciones experimentales y unidades.

5.3 Informe técnico

Se orienta a problemas profesionales. Puede documentar inspecciones, ensayos, diagndsticos,
evaluaciones, verificaciones o propuestas. Su lenguaje debe ser técnico, preciso y, a la vez, accesible
para el destinatario real del documento.
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5.4 Informe de avance

Comunica el estado de un proyecto en una fecha determinada. Debe sefialar actividades
previstas, actividades realizadas, porcentaje de avance, desvios, problemas, recursos utilizados,
decisiones pendientes y proximos pasos.

5.5 Informe de investigacion

Presenta resultados de una investigacion mas sistematica. Se aproxima a la estructura de un
articulo cientifico: introduccion, metodologia, resultados, discusion y conclusiones. La revision
bibliografica y el rigor metodoldgico tienen un peso mayor.

5.6 Informe de visita o inspeccion

Describe una observacion realizada en un sitio. Debe dejar constancia de fecha, lugar,
participantes, objeto de la visita, condiciones observadas, registros fotograficos, no conformidades o
situaciones destacables, y conclusiones.

6. Procedimiento paso a paso para elaborar un informe
1. Interpretar la consigna. Leer cuidadosamente qué se solicita, qué extension se espera, quién sera
el destinatario, qué formato debe utilizarse y qué fecha de entrega existe.

2. Definir el propdsito. Convertir la consigna en una pregunta de trabajo y formular un objetivo
general concreto.

3. Reunir evidencias. Recopilar datos, registros, bibliografia, fotografias, normas, mediciones u otras
fuentes necesarias.

4. Organizar la informacién. Clasificar los materiales segiin la estructura prevista: antecedentes,
método, resultados, discusién, conclusiones.

5. Diseiiar un esquema. Antes de redactar, escribir los titulos y subtitulos. Debajo de cada uno,
anotar qué informacién debe aparecer.

6. Redactar un primer borrador. Escribir sin obsesionarse inicialmente con la perfeccién estilistica.
Priorizar la secuencia ldgica y la inclusion de contenido.

7. Integrar tablas y figuras. Seleccionar solamente aquellas que aporten informacién. Numerarlas,
titularlas y citarlas desde el texto.

8. Redactar conclusiones. Comprobar que respondan a los objetivos y que no excedan lo
demostrado por los datos.

9. Revisar contenido y forma. Verificar coherencia, ortografia, cifras, unidades, titulos, citas,
referencias, numeracion y formato.

10. Realizar una lectura final como lector externo. Preguntarse si una persona que no participd
del trabajo podria entender qué se hizo, cémo se hizo y qué se concluy®é.

7. Como elaborar una monografia
La monografia es un trabajo de investigacién documental. Su calidad depende tanto de la
informacién reunida como de la capacidad del autor para seleccionar, integrar y explicar esa
informacién. El estudiante debe construir un recorrido propio a partir de las fuentes, no
reproducirlas de manera acumulativa.

7.1 Rasgos fundamentales

e Secentra en un tema delimitado.

e Utiliza diversas fuentes confiables y pertinentes.

e Organiza la informacién segtin un problema, pregunta o eje conductor.
e Integra las ideas de diferentes autores.

e Distingue claramente entre ideas propias y ajenas mediante citas.

e Incluye introduccién, desarrollo, conclusiones y referencias.
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e Puede tener caracter descriptivo, explicativo, comparativo, histérico, analitico o argumentativo.

7.2 Del tema general al problema especifico

Uno de los momentos mas importantes es la delimitacion. Un tema demasiado amplio produce
trabajos superficiales. Para delimitar se pueden aplicar criterios temporales, espaciales, disciplinares,
poblacionales, tecnoldgicos o conceptuales.

Tema amplio Delimitacion intermedia Tema monografico mas preciso

Influencia de los ciclos de
Hormigén Durabilidad del hormigén humedecimiento y secado en la
durabilidad del hormigén armado

Uso de ciclovias como estrategia de
Transporte urbano Movilidad sustentable movilidad sustentable en ciudades
intermedias

Parametros fisico-quimicos
Agua potable Calidad del agua utilizados para evaluar la calidad del
agua potable

Aplicaciones de la cal en la

Suelos Estabilizacion de suelos e, .
estabilizacién de suelos arcillosos

8. Estructura detallada de una monografia

8.1 Portada

Incluye los datos institucionales y de identificacién del trabajo. El titulo debe reflejar el tema real
y evitar formulaciones excesivamente generales. Si existe un subtitulo, puede utilizarse para precisar
el enfoque.

8.2 indice

Es especialmente importante porque la monografia suele tener varios capitulos o apartados.
Debe mostrar jerarquias claras entre titulos y subtitulos.

8.3 Introduccion

La introduccién presenta el tema, explica su importancia, delimita el objeto de estudio y anticipa
cémo se organizara el trabajo. Puede incluir pregunta de investigacion, objetivo general, objetivos
especificos, justificaciéon y metodologia de busqueda bibliografica.

Una introduccion no debe comenzar con definiciones enciclopédicas desconectadas. Es
preferible situar al lector, explicar el problema y mostrar cual sera el enfoque de la monografia.

8.4 Planteamiento del problema o pregunta guia

La pregunta guia orienta la seleccidn de informacidn. Debe ser investigable con las fuentes
disponibles. Por ejemplo: “;Cuales son los principales mecanismos de deterioro del hormigén armado
en ambientes con presencia de cloruros?” Esta pregunta obliga a seleccionar conceptos y evidencia
relacionados con mecanismos especificos, no con cualquier aspecto del hormigén.

8.5 Objetivos

El objetivo general expresa la finalidad central; los objetivos especificos descomponen ese
propdsito en acciones concretas. Deben ser coherentes entre si y con la estructura del desarrollo.

8.6 Desarrollo o cuerpo de la monografia

Es la seccion mas extensa. Se organiza en capitulos o apartados tematicos. Cada apartado debe
desarrollar una idea central y conectarse con los anteriores. Conviene evitar capitulos construidos
Unicamente como sucesiones de citas. El autor debe introducir, explicar, relacionar y cerrar las ideas.
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Una estrategia util consiste en estructurar cada apartado con tres movimientos: 1) presentar la
idea o problema; 2) desarrollar la evidencia aportada por las fuentes; y 3) realizar una sintesis o
relacién que prepare el apartado siguiente.

8.7 Discusidn o analisis critico

En monografias mas avanzadas puede existir una discusion especifica. Alli se comparan
posiciones de autores, se identifican acuerdos y controversias, se analizan limitaciones de la
evidencia y se construye una interpretacién propia fundamentada.

8.8 Conclusiones

Las conclusiones recuperan el problema y los objetivos planteados al inicio, sintetizan los
hallazgos mas relevantes y explican qué comprension se alcanzé. No deben limitarse a repetir frases
del desarrollo. Una buena conclusidn integra el trabajo y muestra la respuesta global construida.

8.9 Referencias bibliograficas

Contiene Unicamente las fuentes efectivamente utilizadas y citadas, salvo que la instituciéon
diferencie entre “referencias” y “bibliografia consultada”. La lista debe respetar un tnico estilo de
citacion.

8.10 Anexos

Se utilizan cuando existen materiales complementarios necesarios para documentar el trabajo:
tablas extensas, mapas, normas, instrumentos de relevamiento, cronologias, graficos adicionales o
documentos fuente.

9. Procedimiento paso a paso para elaborar una monografia
1. Elegir un tema inicial. Debe ser pertinente para la asignatura, de interés académico y
suficientemente documentado.

2. Delimitarlo. Definir qué aspecto se estudiard, en qué contexto y hasta donde llegara el trabajo.

3. Formular la pregunta guia. Convertir el tema en una pregunta que ordene la bisqueda y la
redaccion.

4. Plantear objetivos. Determinar qué se espera conocer, explicar, comparar o analizar.

5. Realizar una buisqueda bibliografica inicial. Consultar libros, articulos cientificos, documentos
institucionales, normativa y repositorios académicos.

6. Evaluar las fuentes. Revisar autoria, fecha, calidad editorial, relevancia, metodologia y relacién
con el problema.

7. Fichar la informacion. Registrar datos bibliograficos, ideas principales, citas textuales breves y
paginas correspondientes.

8. Construir un esquema de capitulos. Agrupar la informacién por ejes conceptuales y establecer
una secuencia logica.

9. Redactar el desarrollo. Integrar fuentes con voz propia, utilizando citas cuando corresponday
evitando el plagio.

10. Escribir la introduccién definitiva. Aunque se bosqueja al inicio, conviene revisarla al final para
que refleje exactamente el trabajo realizado.

11. Elaborar las conclusiones. Responder la pregunta guia y recuperar los objetivos.

12. Normalizar citas y referencias. Verificar que toda cita tenga su referencia y que no existan
referencias no utilizadas, si el criterio institucional asi lo exige.

13. Revisar estilo y formato. Corregir coherencia, cohesion, ortografia, numeracién, tablas, titulos,
margenes y presentacion.
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10. Busqueda, seleccion y evaluacion de fuentes

La calidad de un trabajo académico depende en gran medida de la calidad de sus fuentes. No
todas las paginas de internet poseen el mismo valor. Para trabajos universitarios se recomienda
priorizar publicaciones académicas, libros especializados, documentos de organismos oficiales,
normas técnicas, articulos cientificos y repositorios institucionales.

10.1 Tipos de fuentes

e Fuentes primarias: presentan informacion original, por ejemplo articulos de investigacion,
normas, datos oficiales, registros experimentales o documentos histéricos.

e Fuentes secundarias: analizan o sintetizan fuentes primarias, por ejemplo revisiones
bibliograficas, libros de texto o capitulos de manuales.

e Fuentes terciarias: organizan informacién general, como enciclopedias, diccionarios o indices.
Son ttiles para una primera orientacion, pero no siempre suficientes para fundamentar un
trabajo universitario.

10.2 Criterios para evaluar una fuente

Criterio Preguntas de control
Autoridad ;Quién es el autor o institucién? ;Posee formacién o
reconocimiento en el tema?
¢;La fecha es adecuada para el tipo de informacion
Actualidad buscada? Algunos conceptos clasicos pueden ser
antiguos, pero datos, normas y tecnologias requieren
actualizacidn.
Rigor ¢;La fuente explica su método, aporta referencias y
& distingue evidencia de opinién?
Pertinencia (Responde realmente al problema de trabajo?
Propésito ¢;Busca informar, ensefiar, vender, persuadir o difundir
p una opinién?
Verificabilidad ¢;Permite rastrear la procedencia de los datos y
contrastarlos con otras fuentes?

10.3 Cémo tomar notas sin copiar

Al leer una fuente conviene registrar primero la idea principal con palabras propias y luego
anotar, por separado, cualquier cita textual que realmente sea necesaria. La cita textual debe
conservar las palabras exactas del autor y su localizacion. Esta practica reduce el riesgo de plagio
involuntario.

e Anotar lareferencia completa desde el momento de la lectura.

e Resumir laidea con palabras propias.

e Separar claramente las citas textuales utilizando comillas en las notas personales.

e Registrar nimero de pagina cuando el estilo lo requiera o cuando se utilizara cita textual.
e (lasificar cada nota seguin el apartado de la futura monografia o informe.

11. Citas, referencias y bibliografia

11.1 ¢Por qué se cita?

Citar permite reconocer la autoria intelectual, demostrar que una afirmacién se apoya en
fuentes, permitir la verificacion y diferenciar el aporte propio del conocimiento tomado de otros
autores. La ausencia de citas cuando se utilizan ideas ajenas puede constituir plagio académico.

11.2 Cita directa y parafrasis

La cita directa reproduce exactamente las palabras de una fuente y debe utilizarse con
moderacién. La parafrasis expresa una idea ajena con palabras propias, pero también necesita cita
porque la idea sigue perteneciendo a otro autor.
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Ejemplo conceptual de parafrasis: en lugar de copiar una definicién completa de un manual, el
estudiante explica el concepto con su propia redaccidn y coloca la referencia correspondiente al final
de la oracion o parrafo.

11.3 Referencia dentro del texto

El formato depende del estilo elegido. En APA, por ejemplo, se utiliza normalmente autor y afio:
(Apellido, afio). En estilos numéricos se asigna un niimero a cada referencia. Lo importante es aplicar
un sistema de forma consistente en todo el trabajo.

11.4 Lista final de referencias

Debe permitir identificar sin ambigiiedad cada fuente. Los datos habituales son autor, afio, titulo,
editorial o revista, volumen, nimero, paginas, DOI o URL cuando corresponda. No deben mezclarse
distintos estilos en una misma lista.

11.5 Ejemplos orientativos en estilo APA
e Libro: Apellido, A. A. (Afio). Titulo del libro. Editorial.
e (Capitulo: Apellido, A. A. (Afio). Titulo del capitulo. En A. Editor (Ed.), Titulo del libro (pp. xx-xx).
Editorial.
e Articulo: Apellido, A. A., & Apellido, B. B. (Afo). Titulo del articulo. Nombre de la Revista,
volumen(nimero), paginas. DOL.
e Pagina institucional: Institucién. (Afo o s. f.). Titulo del documento o pagina. URL.
Importante: estos modelos son orientativos. Si la facultad, citedra o revista exige una norma
especifica, debe aplicarse esa norma. Las ediciones de los manuales de estilo pueden cambiar ciertos
detalles de puntuacidn, cursivas y presentacion.

12. Redaccion académica: estilo, coherencia y cohesion

12.1 Claridad

La claridad se logra mediante oraciones de extension moderada, términos precisos y una
secuencia légica. Una oraciéon muy larga con varias ideas subordinadas aumenta el riesgo de
ambigiliedad. Siempre que sea posible, conviene expresar una idea principal por oracién y desarrollar
sus relaciones en oraciones siguientes.

12.2 Coherencia

La coherencia se refiere a la organizacion global del texto. Cada apartado debe contribuir al
objetivo general, y cada parrafo debe desarrollar una idea relacionada con el tema. Un parrafo que
introduce informacién interesante pero ajena al propdsito debilita el trabajo.

12.3 Cohesidn

La cohesién es la conexidn lingliistica entre oraciones y parrafos. Se construye mediante
conectores, referencias pronominales, repeticién controlada de términos clave y relaciones légicas
explicitas.

e Para afiadir: ademas, asimismo, también, de igual modo.

e Para contrastar: sin embargo, no obstante, en cambio, por el contrario.

e Para explicar causa: porque, debido a, dado que, puesto que.

e Para expresar consecuencia: por lo tanto, en consecuencia, por ello, de modo que.
e Para ejemplificar: por ejemplo, en particular, como caso ilustrativo.

e Paraordenar: en primer lugar, posteriormente, finalmente.

e Para sintetizar: en sintesis, en suma, en conclusion.

12.4 Registro académico

El registro académico evita expresiones coloquiales, exageraciones y afirmaciones sin
fundamento. No significa escribir de manera innecesariamente complicada. Un texto académico de
calidad puede ser preciso y sencillo al mismo tiempo.
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12.5 Uso de primera o tercera persona
La eleccién depende de la disciplina y de la guia institucional. Algunas catedras prefieren

In o«

construcciones impersonales (“se realizd”, “se observ6”); otras aceptan primera persona plural

» o«

(“analizamos”, “consideramos”) en trabajos colectivos o de investigacién. Lo importante es mantener
consistencia y evitar alternancias arbitrarias.

12.6 Parrafos académicos
Un parrafo eficaz suele contener una idea principal, su explicacién o evidencia y una oracion de

cierre o transicion. Los parrafos extremadamente breves pueden fragmentar el razonamiento; los

excesivamente largos dificultan la lectura. La longitud debe responder a la complejidad de la idea.

13. Presentacion formal y normas de formato
El formato puede variar segun la institucién. Cuando no existe una pauta especifica, es
recomendable utilizar una presentacion sobria y uniforme. La calidad formal no reemplaza al
contenido, pero contribuye a la legibilidad y transmite cuidado académico.

Elemento Recomendacion general

Tamafio de papel A4.

Margenes Entre 2,0 y 3,0 cm, seglin pauta institucional.

Fuente Tipografia legible, por ejemplo Arial 11, Calibri/Aptos
11 o Times New Roman 12.

Interlineado 1,15; 1,5 o el requerido por la catedra.

Alineacién ’.I‘ex'_co al.ineado alaizquierda o justificado, segiin norma
institucional.

Titulos Jerarquia clara y consistente.
Numeracion continua, generalmente desde la

Paginas introduccién o desde las paginas preliminares segtn la
norma.

Tablas y figuras Numeradas, tituladas y citadas en el texto.

Unidades Uso consistente del Sistema Internacional cuando
corresponda.

Archivos Nombre de archivo claro y formato solicitado, por
ejemplo DOCX o PDF.

14. Diferencias entre informe y monografia

resultado.

Aspecto Informe Monografia
Comunicar una actividad, situacion, . . -
o L BN Estudiar de manera sistematica un
Finalidad procedimiento, diagndstico o

tema delimitado.

Base principal

Datos, observaciones, mediciones,
procedimientos y/o bibliografia.

Busqueda, seleccion, integracién y
andlisis de fuentes.

Pregunta tipica

;Qué se hizo, qué ocurrio y qué se
concluye?

;Qué se sabe sobre este temay
cémo puede comprenderse o
discutirse?

Puede ser experimental, técnica,

Predominantemente

discusidn, conclusiones.

Metodologia . . documental/bibliografica, aunque
observacional, documental o mixta. ) pa
puede incorporar anélisis de casos.
Resultados Frecuentemente presenta Generalmente sintetiza y analiza
resultados propios. conocimiento existente.
Introduccion, Introduccioén, capitulos de
Estructura método/procedimiento, resultados, | desarrollo, analisis/discusion,

conclusiones.

Uso profesional

Muy frecuente.

Mas frecuente en el ambito
académico y de formacion.
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Aspecto Informe Monografia
Estilo Directo, preciso y orientado a Expositivo, analitico y sustentado en
decisiones. literatura.

15. Ejemplo de esquema de informe

Tema de ejemplo: Informe de inspeccién visual de fisuras en un muro de mamposteria.

1. Portada.

2. Indice.

3. Introduccién: contexto de la inspeccién y motivo de la solicitud.

4. Objetivos: identificar, registrar y clasificar visualmente las fisuras observadas.

5. Antecedentes: descripcion general del edificio, antigiiedad y reparaciones previas conocidas.

6. Metodologia: fecha de inspeccidn, sectores revisados, instrumentos de medicion, registro
fotografico y criterios de clasificacion.

7. Resultados: ubicacién, longitud, orientacion y abertura aproximada de las fisuras; fotografias y
croquis.

8. Andlisis: patrones observados, posibles mecanismos asociados y limitaciones de una inspeccién
visual.

9. Conclusiones: sintesis de hallazgos.

10. Recomendaciones: necesidad o no de seguimiento, mediciones adicionales o evaluacion
especializada.

11. Referencias: normas, manuales o documentos consultados.

12. Anexos: fotografias completas, planillas y croquis.

15.1 Ejemplo de redacciéon de un objetivo

Objetivo general: Evaluar visualmente el patrdon de fisuracion presente en el muro del sector
norte, registrando su ubicacidn y caracteristicas principales con el fin de establecer la necesidad de
estudios complementarios.

15.2 Ejemplo de conclusién bien formulada

A partir de la inspeccién visual se identificaron fisuras predominantemente diagonales
concentradas en los encuentros proximos a las aberturas. Debido a que la inspeccién realizada no
incluyé mediciones de deformaciones ni estudios de fundacion, los hallazgos permiten describir el
patréon observado pero no atribuir una causa estructural definitiva. Se recomienda efectuar
seguimiento periodico de las aberturas y, si se registra evolucion, realizar una evaluacién técnica
especifica.

16. Ejemplo de esquema de monografia

Tema de ejemplo: Aplicacién de BIM en la gestion de proyectos de construccion.
1. Portada.
2. Indice.
3. Introduccioén: relevancia de la digitalizacion en la construccién, delimitacion del tema, pregunta
guia y objetivos.
4. Concepto de BIM y evolucion histérica.
5. Principios de modelado de informacién y dimensiones BIM.
6. Aplicaciones en disefio, coordinacion y deteccién de interferencias.

7. Aplicaciones en planificacion, costos y gestién de obra.

Ingenieria Civil - | 23



UNIDAD Ne 1 - EJERCICIO PROFESIONAL, ETICA, MARCO LEGAL Y ESCENARIO SOCIOECONOMICO

8. Beneficios reportados y principales barreras de implementacién.
9. Consideraciones para organizaciones de ingenieria y construccion.
10. Conclusiones.

11. Referencias bibliograficas.

12. Anexos, si correspondiera.

16.1 Ejemplo de pregunta y objetivos
Pregunta guia: ;De qué manera la metodologia BIM contribuye a mejorar la coordinacién y la
gestion de informacion en proyectos de construccion?

Objetivo general: Analizar las principales aplicaciones de BIM en la coordinacién y gestién de
proyectos de construccidn, identificando beneficios, limitaciones y condiciones de implementacidn.

e Describir los principios fundamentales de BIM.

¢ Identificar aplicaciones durante las etapas de disefio y construccion.

e Comparar beneficios y barreras sefalados por la literatura especializada.
¢ Sintetizar condiciones relevantes para una implementacion efectiva.

17. Errores frecuentes y como evitarlos

Copiar y pegar informacion: Produce textos fragmentados y puede constituir plagio. Solucién: leer,
comprender, tomar notas y redactar con voz propia.

No delimitar el tema: Genera trabajos superficiales. Solucién: convertir el tema general en una
pregunta especifica.

Objetivos que no coinciden con las conclusiones: Solucién: revisar al final cada objetivo y verificar
doénde fue respondido.

Acumular citas sin explicacion: La fuente no reemplaza al autor del trabajo. Solucién: introducir,
contextualizar y analizar las citas.

Usar fuentes poco confiables: Solucidn: priorizar publicaciones académicas, institucionales y
técnicas.

Incluir tablas sin comentarlas: Toda tabla o figura debe cumplir una funcién y ser explicada desde
el texto.

Conclusiones con informaciéon nueva: Solucién: las conclusiones deben sintetizar lo ya
desarrollado.

Cambiar de estilo de citacion: Solucién: elegir una norma y aplicarla de forma uniforme.

Titulos poco informativos: Solucion: usar encabezados que anticipen claramente el contenido del
apartado.

Entregar sin revision: Solucion: reservar una instancia especifica para leer contenido, referencias y
formato.

Confundir resumen con introduccion: El resumen sintetiza todo el trabajo; la introduccion
presenta el problema y orienta la lectura.

Redaccion excesivamente coloquial: Solucion: utilizar un registro académico preciso, sin caer en
lenguaje innecesariamente rebuscado.

18. Listas de control antes de entregar

18.1 Lista de control para un informe
e [ El titulo describe con precisidn el contenido.
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e [Laintroduccion explica el contexto y el propoésito.

e [1Los objetivos son claros y alcanzables.

¢ [ Lametodologia permite comprender cdmo se obtuvo la informacion.
e [l Losresultados se presentan de forma ordenada.

e [JLas tablasy figuras estin numeradas, tituladas y mencionadas en el texto.
e [JLadiscusion interpreta los resultados y no se limita a repetirlos.

e [ Las conclusiones responden a los objetivos.

e [l Lasrecomendaciones, si existen, se derivan de los hallazgos.

e [ Las fuentes citadas aparecen en las referencias.

e [JLas unidades, simbolos y cifras son consistentes.

e [JLa ortografia, puntuacién y formato fueron revisados.

18.2 Lista de control para una monografia

e [1El tema esta claramente delimitado.

e [ Existe una pregunta guia o eje conductor.

e [ Los objetivos son coherentes con la estructura del trabajo.

e [ Se utilizaron fuentes suficientes, pertinentes y confiables.

e [ Eldesarrollo estd organizado por ejes y no por “copias” de cada fuente.
e [1Lasideas de diferentes autores se relacionan entre si.

e [JLas citas directas se usan con moderacion.

e [ Las parafrasis también incluyen referencia.

e [1Las conclusiones responden al problema y no agregan temas nuevos.
e [JLabibliografia o referencias siguen un formato uniforme.

e [JElindice coincide con los titulos reales.

e [1El documento fue revisado integralmente antes de la entrega.

19. Actividades practicas de aplicacion

1. Seleccionar un informe técnico real y reconocer en él portada, objetivos, metodologia, resultados,
conclusiones y anexos.

2. Tomar un tema general de una asignatura y proponer tres posibles delimitaciones monograficas.
3. Convertir una consigna amplia en una pregunta guia y un objetivo general.

4. Buscar tres fuentes sobre un mismo tema y evaluarlas segiin autoridad, actualidad, rigor y
pertinencia.

5. Redactar un parrafo utilizando una idea de dos fuentes distintas e integrarlas mediante una
sintesis propia.

6. Transformar una lista de datos experimentales en una tabla y redactar un parrafo de
interpretacion.

7. Revisar un texto propio e identificar conectores, repeticiones, oraciones demasiado largas y
afirmaciones sin fuente.

8. Elaborar una portada, un indice y una lista de referencias con el formato exigido por la catedra.
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20. Glosario basico

Término Definicion
Material complementario incorporado al final del
Anexo .
trabajo.
_ , Conjunto de fuentes consultadas o recomendadas,
Bibliografia . o e g
segun el criterio de la institucién.
Cita Indicacion de una fuente utilizada dentro del texto.
s Mecanismos lingtiisticos que conectan oraciones
Cohesion . & 4 y
parrafos.
Coherencia Organizacidn légica del contenido global.
<y Sintesis razonada de las respuestas obtenidas en
Conclusién

relacién con los objetivos.

Documento o registro que presenta informacién

Fuente primaria .
original.

Documento destinado a comunicar de manera ordenada

Informe . . .. -
una actividad, situacién, procedimiento o resultado.

Conjunto organizado de conceptos y antecedentes que

Marco tedrico .
sustentan un estudio.

Descripcidén de los procedimientos utilizados para

Metodologia L .
g obtener y analizar informacién.
. Trabajo académico que estudia de manera sistematica
Monografia . .
un tema delimitado a partir de fuentes.
. Resultado o propésito que se pretende alcanzar
Objetivo . propo d P
mediante el trabajo.
. . Reformulacién con palabras propias de una idea
Parafrasis :
proveniente de otra fuente.
Placio Presentacion de ideas, palabras o producciones ajenas
g como si fueran propias.
. Descripcidn bibliografica que permite identificar
Referencia 1P g quep y
localizar una fuente.
Sintesis breve de los elementos esenciales de un
Resumen

trabajo.

Sintesis final

El informe y la monografia comparten exigencias fundamentales: planificacidn, claridad, uso
responsable de fuentes, organizacion légica y revision. Sin embargo, su proposito central es diferente.
El informe comunica una actividad, situacion, procedimiento o resultado; la monografia desarrolla de
forma sistematica un tema delimitado a partir de la investigacién documental. Identificar esa
diferencia permite seleccionar la estructura correcta y producir trabajos académicos mas sélidos.

La mejor estrategia para escribir cualquiera de los dos géneros consiste en trabajar por etapas:
comprender la consigna, delimitar el propdsito, reunir informacién, organizarla, redactar un
borrador, revisar el contenido y finalmente normalizar la presentacién. Escribir bien no depende
solamente de “tener inspiracién”; es un proceso de construccion, revisiéon y mejora progresiva.
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